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1 Benchmarking

In aanvulling op het tijdbestedingsonderzoek dat op nationaal niveau inzichten geeft in de tijdbesteding van ma-
gistraten en griffiers van alle zeven verschillende gerechtelijke entiteiten, heeft het College van de Hoven en
Rechtbanken aan Capgemini Invent gevraagd dezelfde analyses uit te voeren op het niveau van de verschillende
ressorten van de hoven van beroep en de verschillende arrondissementen van de rechtbanken van eerste aanleg.

Van het benchmarken van de overige vijf entiteiten (arbeidshoven, arbeidsrechtbanken, ondernemingsrechtban-
ken, politierechtbanken en vredegerechten) is afgezien omdat dit, op dit moment, tot een te grote belasting zou
leiden voor de magistraten en griffiers die bij deze entiteiten werkzaam zijn. Deze medewerkers zouden dan na-
melijk veel meer meetweken aan het onderzoek moeten deelnemen om voldoende waarnemingen te realiseren
voor een betrouwbaar steekproefresultaat.

Deze rapportage presenteert de uitkomsten van de benchmarkstudie voor de hoven van beroep (HBCA) en de
rechtbanken van eerste aanleg (EAPI). Voor deze twee type entiteiten werd het wel kansrijk geacht om voldoende
waarnemingen te verzamelen in combinatie met een lagere gewenste steekproefbetrouwbaarheid zonder dat dit
tot een te grote onderzoeksbelasting zou leiden. Voor het nationaal niveau was de steekproefbetrouwbaarheids-
eis minimaal 95% met een maximale foutmarge van 10%. Voor de benchmark is een minimale betrouwbaarheid
van 95% met een maximale foutmarge van 15% gehanteerd. Desondanks is het niet gelukt om voor alle ressorten
en arrondissementen voldoende waarnemingen te verzamelen om aan de steekproefbetrouwbaarheid van
95%/15% te voldoen. In onderstaande tabel is per ressort en per arrondissement weergeven of het minimaal be-
nodigde aantal meetweken voor de magistraten en griffiers al dan wel (v) of niet (x) is bereikt. De feitelijke 95%-
betrouwbaarheidsintervallen zijn in de bijlage 6 vermeld.

Hoven van beroep Magist. Griff. Rechtbanken van eerste aanleg Magist. Griff.
Antwerpen v v Antwerpen v v
Gent v * Limburg X** *
Brussel v X** Brussel NL v v
Luik * X** Brussel FR v v
Bergen X** X** Leuven * X**
Oost-Vlaanderen v v
West-Vlaanderen v v
Luik v v
Luxemburg X** v
Namen x** *
Henegouwen v v
Waals-Brabant X** X**

Noot: “*” achter de naam van een arrondissementsnaam betekent dat er maximaal vijf meetweken te weinig zijn verzameld, “**" achter de
naam betekent dat er meer dan vijf meetweken te weinig zijn verzameld.

Voor een verdere beschrijving van de gebruikte onderzoeksmethodiek wordt verwezen naar het hoofdrapport
met de nationale uitkomsten voor alle zeven type entiteiten.
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2 Hoven van Beroep

2.1 Inleiding

Om voldoende waarnemingen te kunnen registreren zijn de magistraten en griffiers gevraagd minimaal twee keer
een week aan het onderzoek mee te doen. Zowel voor magistraten als voor griffiers geldt dat iets meer dan de
helft van de deelnemers aan het onderzoek hieraan gehoor hebben gegeven. De andere helft van de deelnemers
heeft één keer een week meegedaan. Hierdoor is het niet gelukt om voor alle arrondissementen voldoende waar-
nemingen te verzamelen om de beoogde steekproefbetrouwbaarheid te bereiken.

Voor de magistraten van ressorten Antwerpen, Gent en Brussel zijn wel voldoende waarnemingen verzameld.
Voor Luik komen we twee meetweken te kort en voor Bergen elf meetweken, daar waar we minimaal 42 meetwe-
ken wilden realiseren. Voor de griffiers is alleen bij ressort Antwerpen de doelstelling gerealiseerd. Het tekort aan
meetweken loopt op van ressort Gent met vier meetweken tot eenentwintig meetweken bij ressort Luik. Zie bij-
lage 4 voor alle beoogde en gerealiseerde aantallen per combinatie van ressort met functiegroep. Daar waar de
steekproefbetrouwbaarheid niet gerealiseerd is, is dit in de tabellen aangegeven met een * achter de naam van
het ressort in het geval dat het tekort maximaal 5 waarnemingen betreft en met ** als het meer dan 5 is.

2.2 Magistraten

2.2.1 Totaal gewerkte tijd en overwerk

In onderstaande tabel is per ressort voor de hoven van beroep achtereenvolgens weergegeven: de totale werktijd
in uren per werkweek en hoe dit is uitgesplitst naar verwachte werktijd op basis van het statuut en overwerk.
Alhoewel voor magistraten ten tijde van de uitvoering van dit onderzoek nog geen sprake was van een statuut, is
hier toch gerekend met een 38-urige voltijds werkweek zoals in het toekomstig sociaal statuut is opgenomen. Dat
deze verwachte statutaire werktijd in de betreffende kolom lager ligt dan die 38 uur komt door weken met een
doordeweekse nationale feestdagen die de werkweek met 7,6 uur verlagen tot 30,4 uur. In de laatste kolom staat
het overwerkpercentage vermeld. Deze is berekend als het aantal uren overwerk gedeeld door de verwachte sta-
tutaire werktijd.

Antwerpen 50,6 36,4 14,2 38,9%
Gent 54,6 36,4 18,1 49,8%
Brussel 55,1 36,4 18,7 51,3%
Luik * 58,1 36,4 21,7 59,7%
Bergen ** 531 36,4 16,7 45,9%
NATIONAAL HBCA 54,1 36,4 17,7 48,8%

2.2.2 Tijd besteed aan dossiers vs. niet-dossiers

In onderstaande tabel is per arrondissement aangegeven hoe de gemiddelde gewerkte tijd per werkweek ver-
deeld is over de verschillende dossiers voor dat arrondissement en de gezamenlijke niet-dossiergebonden activi-
teiten. In de meest rechterkolom is het aandeel van het niet-dossiergebonden werk opgenomen van de totale
gewerkte tijd.
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Antwerpen 50,6 41,9 17,0%
Gent 54,6 44,4 10,1 18,5%
Brussel 55,1 47,5 7,6 13,8%
Luik * 58,1 50,6 7,5 12,9%
Bergen ** 53,1 43,9 9,2 17,3%
NATIONAAL HBCA 54,1 45,6 8,5 15,8%

2.2.3 Behandeltijden verschillende typen dossiers

In onderstaande tabel is per ressort aangegeven wat de gemiddelde behandeltijd voor de verschillende type dos-
siers van de hoven van beroep is.

Antwerpen 25,6 28,6 20,1 14,3

Gent 11,8 4,5 49,3 25,7 9,3 3,0
Brussel 36,7 5,9 2,6 22,5 16,6 12,2
Luik * 22,8 6,5 25,2 26,6 18,8 13,9
Bergen ** 29,2 1,3 32,7 33,6 17,9 9,4
NATIONAAL HBCA 25,0 44 239 24,2 14,7 10,8

2.2.4 Tijd besteed aan niet-dossiergebonden werk

De onderstaande tabellen geven weer hoe per ressort de niet-dossiergebonden tijd die magistraten per werkweek
verrichten, verdeeld is over de verschillende onderscheidde categorieén. Eerstin uren per werkweek en daarnain
procentuele verhoudingen.

Antwerpen

Gent 1,6 2,9 0,5 1,0 1,4 0,2 0,6 2,0 10,1
Brussel 3,7 1,1 0,1 0,2 0,8 0,3 0,3 11 7,6
Luik * 2,4 2,1 0,4 0,7 0,7 0,1 0,5 0,6 7,5
Bergen ** 2,1 2,0 1,0 0,5 0,5 0,8 0,5 1,8 9,2
NATIONAAL HBCA 2,3 1,8 04 0,5 1,2 0,3 0,5 1,5 8,5
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16,5% | 3,0%
289% 4,7%
14,6% | 1,3%
27,6% 58%
21,4%  11,1%
21,2%  4,3%

Antwerpen

Gent

Brussel

Luik *

Bergen **
NATIONAAL HBCA

In onderstaande tabel is per ressort weergegeven hoe de tijd per categorie niet-dossier-gebonden werk zich ver-

15,7%
16,1%
48,1%
32,2%
22,7%
27,3%

4,7%
10,0%
2,9%
9,2%
5,1%
6,2%

houdt tot de totale gewerkte tijd per werkweek.

23,6%
14,2%
10,7%
9,1%
6,0%
13,8%

5,7%
1,7%
3,6%
0,9%
9,0%
3,9%

8,2%
6,1%
3,9%
6,7%
5,1%
6,0%

22,7%
18,3%
14,8%
8,5%
19,6%
17,3%

100%
100%
100%
100%
100%
100%

Antwerpen

Gent

Brussel

Luik *

Bergen **
NATIONAAL HBCA

2,7%
3,0%
6,6%
4,2%
3,9%
4,3%

2.3 Griffiers

2,8%
5,4%
2,0%
3,6%
3,7%
3,3%

0,5%
0,9%
0,2%
0,7%
1,9%
0,7%

0,8%
1,9%
0,4%
1,2%
0,9%
1,0%

4,0%
2,6%
1,5%
1,2%
1,0%
2,2%

1,0%
0,3%
0,5%
0,1%
1,5%
0,6%

1,4%
1,1%
0,5%
0,9%
0,9%
0,9%

3,9%
3,4%
2,0%
1,1%
3,4%
2,7%

2.3.1 Totaal gewerkte tijd en overwerk

In onderstaande tabel is per ressort achtereenvolgens weergegeven: de totale werktijd in uren per werkweek en
hoe dit is uitgesplitst naar verwachte werktijd die volgt uit het statuut en overwerk. In de laatste kolom staat het
overwerkpercentage vermeld. Dit percentage is berekend als het aantal uren overwerk gedeeld door de ver-

wachte statutaire werktijd.

Antwerpen

Gent *

Brussel **

Luik **

Bergen **
NATIONAAL HBCA
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2.3.2 Tijd besteed aan dossiers vs. niet-dossiers

In onderstaande tabel is per ressort aangegeven hoe de gemiddelde gewerkte tijd per werkweek verdeeld is over
de verschillende dossiers voor dat ressort en de gezamenlijke niet-dossiergebonden activiteiten. In de meest rech-
terkolom is het aandeel van het niet-dossiergebonden werk opgenomen van de totale gewerkte tijd.

Antwerpen 421 32,0 10,1 24,1%
Gent * 43,5 29,8 13,7 31,6%
Brussel ** 41,8 27,4 14,4 34,5%
Luik ** 40,3 27,0 13,3 33,0%
Bergen ** 42,3 30,4 11,8 28,0%
NATIONAAL HBCA 421 29,3 12,8 30,4%

2.3.3 Behandeltijden verschillende typen dossiers

In onderstaande tabel is per ressort aangegeven wat de gemiddelde behandeltijd is voor de verschillende dossiers
die te onderscheiden zijn voor hoven van beroep.

Antwerpen 12,16 = 2,65 3,50 9,48 6,62 6,90
Gent * 8,13 2,46 0,22 5,95 8,09 7,66
Brussel ** 5,02 1,27 1,69 5,81 7,82 14,20
Luik ** 5,04 097 1573 7,83 | 10,16 6,76
Bergen ** 9,57 1,98 2,35 8,99 8,90 6,47
NATIONAAL HBCA 7,85 1,86 @ 396 7,15 8,35 9,65
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2.3.4 Tijd besteed aan niet-dossiergebonden werk

In onderstaande tabellen is weergegeven hoe per ressort de niet-dossiergebonden tijd die griffiers per werkweek
verrichten, verdeeld is over de verschillende onderscheidde categorieén. Eerst in uren per werkweek en daarnain

procentuele verhoudingen.
1.4 0,2 0,1 04 0,0 0,1 0,4 0,7 4,3

Antwerpen 2,5 10,1
Gent * 3.1 2,7 0,2 0,0 0,1 0,0 0,2 0,0 2,7 4,8 13,7
Brussel ** 6,2 1,8 0,0 0,2 0,2 0,0 0,3 0,5 1,6 3,7 144
Luik ** 6,0 2,3 0,0 0,4 0,1 0,0 0,1 0,1 0,5 4,0 13,3
Bergen ** 6,5 1,5 0,7 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,5 2,4 11,8

NATIONAAL HBCA 4,7 2,0 0,2 0,2 0,2 0,0 0,1 0,2 13 4,0 12,8

Antwerpen 251% | 141%  2,3%  12% @ 43% | 00% | 05% @ 3,7% @ 6,8% 42,0% | 100%
Gent * 22,5% 198% 1,6% 03% 08%  00% 1,1% 0,0% 193% 34,7% | 100%
Brussel ** 42,8% 12,7%  00% @ 11% | 1,4%  00% @ 1,9% | 3,3% 11,2%  25,7% | 100%
Luik ** 449% 172%  00% | 2,7% 05% 00% 05% | 08% 3,4% 30,0% 100%
Bergen ** 549% | 12,7% 6,2% @ 2,1% @ 0,0% | 0,0% | 0,0% @ 0,0% @ 4,1%  20,0% | 100%

NATIONAAL HBCA 36,5% 155% 1,5% 13% 14% 00% 1,0% 1,7% 10,1% 309% 100%

In onderstaande tabel is de per ressort aangegeven hoe de tijd per categorie niet-dossier-gebonden werk zich
verhoudt tot de totale gewerkte tijd per werkweek.

Antwerpen 6,0% | 34%  06%  03%  10%  00% | 0,1% | 09% @ 1,6%  10,1% 24,1%
Gent * 71% 63% 05% 01% 03% 00% 03% | 00% 6,1% 109% 31,6%
Brussel ** 148% 4,4% 00% 04%  05% | 00% @ 06% @ 1,1%  39% @ 89% |34,5%
Luik ** 148% 57% 00% 09% 02%  00% 02% 03% 1,1% 99% |33,0%
Bergen ** 154%  3,5% | 1,7% @ 06% @ 00% | 0,0% 00% ' 00% | 12% @ 56% | 28,0%

NATIONAALHBCA 11,1%  4,7% 05% 04% 04% 0,0% 03% 05% 3,1% 94% |30,4%
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3 Rechtbanken van eerste aanleg

3.1 Inleiding

Om voldoende waarnemingen te kunnen verzamelen zijn de magistraten en griffiers gevraagd minimaal twee keer
een week aan het onderzoek mee te doen. Zowel voor de magistraten als voor de griffiers geldt dat iets meer dan
de helft van de deelnemers aan het onderzoek hieraan gehoor hebben gegeven. De andere helft van de deelne-
mers heeft één keer een week deelgenomen. Hierdoor is het niet gelukt om voor alle arrondissementen vol-
doende waarnemingen te registreren om de beoogde steekproefbetrouwbaarheid te realiseren. Voor zowel de
magistraten als de griffiers van arrondissementen Antwerpen, Brussel NL, Brussel FR, Oost-Vlaanderen, West-
Vlaanderen, Luik en Henegouwen zijn voldoende waarnemingen verzameld. Daar waar we minimaal 42 meetwe-
ken wilden realiseren, komen we voor de magistraten van Leuven vier meetweken te kort, Luxemburg acht meet-
weken, Limburg twaalf meetweken en bij Namen en Waals-Brabant beiden achttien meetweken. Voor de griffiers
zijn ook bij arrondissement Luxemburg voldoende meetgegevens verzameld. Daar waar we minimaal 42 meetwe-
ken wilden realiseren, komen we voor de griffiers van Limburg twee meetweken te kort, bij Namen vijf meetwe-
ken, bij Leuven zeven meetweken en bij Waals-Brabant tweeéntwintig meetweken. Zie bijlage 4 voor alle beoogde
en gerealiseerde aantallen per combinatie van arrondissement met functiegroep. De arrondissementen die de
steekproefbetrouwbaarheid niet bereikten, zijn in de tabellen aangegeven met een * achter de naam van het ar-
rondissement in het geval dat het tekort maximaal 5 waarnemingen betreft en met ** als het meer dan 5 is.

3.2 Magistraten

3.2.1 Totaal gewerkte tijd en overwerk

In onderstaande tabel is per arrondissement voor rechtbanken van eerste aanleg achtereenvolgens weergegeven:
de totale werktijd in uren per werkweek en hoe dit is uitgesplitst naar verwachte werktijd op basis van het statuut
en overwerk. Alhoewel voor magistraten ten tijde van de uitvoering van dit onderzoek nog geen sprake was van
een statuut, is hier toch gerekend met een 38-urige voltijds werkweek zoals in het voorlopig sociaal statuut is
opgenomen. Dat deze verwachte statutaire werktijd in de betreffende kolom lager ligt dan die 38 uur komt door
de werkweken met doordeweekse nationale feestdagen die de werkweek met 7,6 uur verlagen tot 30,4 uur. In de
laatste kolom staat het overwerkpercentage vermeld. Deze is berekend als het aantal uren overwerk gedeeld door
de verwachte statutaire werktijd.

Antwerpen 53,9 36,4 17,5 48,1%
Limburg ** 47,0 36,4 10,6 29,0%
Brussel NL 51,1 36,4 14,7 40,3%
Brussel FR 54,9 36,4 18,5 50,9%
Leuven * 48,0 36,4 11,6 31,9%
Oost-Vlaanderen 54,4 36,4 18,0 49,6%
West-Vlaanderen 57,9 36,4 21,5 59,1%
Luik 55,2 36,4 18,8 51,6%
Luxemburg ** 52,9 36,4 16,5 45,3%
Namen ** 59,9 36,4 23,5 64,5%
Henegouwen 52,4 36,4 16,0 44,0%
Waals-Brabant ** 56,1 36,4 19,7 54,2%
NATIONAAL 54,0 36,4 17,6 48,3%
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3.2.2 Tijd besteed aan dossiers vs. niet-dossiers

In onderstaande tabel is per arrondissement aangegeven hoe de gemiddelde gewerkte tijd per werkweek ver-
deeld is over de verschillende dossiers voor dat arrondissement en de gezamenlijke niet-dossiergebonden activi-
teiten. In de meest rechterkolom is het aandeel van het niet-dossiergebonden werk opgenomen van de totale
gewerkte tijd.

Antwerpen 53,9 45,1 16,3%
Limburg ** 47,0 37,8 9,2 19,5%
Brussel NL 51,1 44,0 71 13,9%
Brussel FR 54,9 48,1 6,8 12,4%
Leuven * 48,0 41,5 6,5 13,5%
Oost-Vlaanderen 54,4 47,6 6,9 12,6%
West-Vlaanderen 57,9 50,0 7.9 13,7%
Luik 55,2 47,8 7,4 13,4%
Luxemburg ** 52,9 42,6 10,3 19,4%
Namen ** 59,9 50,6 9,2 15,4%
Henegouwen 52,4 47,0 54 10,3%
Waals-Brabant ** 56,1 51,4 4,7 8,4%
NATIONAAL 54,0 46,6 73 13,6%

3.2.3 Behandeltijden verschillende typen dossiers

De onderstaande tabel geeft per arrondissement aan wat de gemiddelde behandeltijd is voor de verschillende
type dossiers die te onderscheiden zijn voor rechtbanken van eerste aanleg.

Antwerpen 18,4

Limburg ** 8,1 0,9 8,8 7,0 0,8 8,8 19,2 3,7 3,7
Brussel NL 8,6 5,2 41 41 3,5 6,2 12,4 10,0 4,4
Brussel FR 11,9 9,8 5,9 12,8 8,0 7,5 5,8 54 6,4
Leuven * 4,6 5,5 43 8,6 29 17,8 9,0 4,9 6,5
Oost-Vlaanderen 6,3 4,0 3,5 10,9 46 11,8 13,2 9,0 4,9
West-Vlaanderen 7,0 5.1 1,7 7.9 6,8 11,6 2,0 8,2 4,2
Luik 12,7 10,8 53 8,1 3,8 10,8 21,6 7,4 4,2
Luxemburg ** 7,5 59 49 227 34 9,9 0,0 52 8,0
Namen ** 0,2 0,0 70 26,7 53 12,0 0,0 13,6 4,5
Henegouwen 5,0 4,1 36 217 36 11,0 10,5 6,9 73
Waals-Brabant ** 83 7,5 1,6 131 86 188 404 13,5 7,5
NATIONAAL EAPI 73 53 4,3 11,7 # 11,3 9,5 7,0 52

# Nationale behandeltijd voor jeugd is vanwege verschillende wetgevingen niet zinvol. Wel per taalregio: Wallo-
nié 4,3 uur; Franstalig Brussel 8,0 uur en voor Vlaanderen en Nederlandstalig Brussel 3,9 uur.
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3.2.4 Tijd besteed aan niet-dossiergebonden werk

g

In onderstaande tabellen is weergegeven hoe per arrondissement de niet-dossiergebonden tijd die magistraten
per werkweek verrichten, verdeeld is over de verschillende onderscheidde categorieén. Eerst in uren per werk-
week en daarna in procentuele verhoudingen.

Antwerpen
Limburg **
Brussel NL
Brussel FR
Leuven *
Oost-Vlaanderen
West-Vlaanderen
Luik

Luxemburg **
Namen **
Henegouwen
Waals-Brabant **
NATIONAAL EAPI

Antwerpen
Limburg **
Brussel NL
Brussel FR
Leuven *
Oost-Vlaanderen
West-Vlaanderen
Luik

Luxemburg **
Namen **
Henegouwen
Waals-Brabant **
NATIONAAL EAPI

1,7
4,4
1,4
1,7
2,2
1,4
1,5
1,8
2,8
4,1
1,9
0,7
1,9

19,6%
47,9%
19,4%
25,7%
33,7%
20,7%
19,5%
24,5%
26,9%
44,4%
34,6%
14,5%
26,3%

1,8 0,4 1,5 0,7 0,5 0,9 1,2 8,8

1,8
2,4
1,9
1,6
1,6
2,0
1,3
1,5
1,3
1,2
1,1
1,6

20,5%
19,3%
34,4%
28,0%
24,1%
22,6%
25,8%
17,0%
14,7%
14,0%
22,3%
24,1%
22,5%

0,0
0,1
0,4
0,2
0,1
0,2
0,2
0,4
0,2
0,1
0,0
0,2

4,5%
0,4%
1,1%
5,5%
2,7%
1,5%
2,2%
2,9%
4,4%
2,1%
1,6%
1,0%
2,9%

1,1
0,4
0,6
0,8
0,9
1,1
1,3
0,6
0,6
0,3
0,9
0,9

16,6%
12,0%
5,2%
8,5%
11,9%
13,2%
13,7%
17,1%
6,0%
6,9%
5,6%
18,9%
11,8%

0,1
0,7
0,6
0,3
0,8
0,7
1,2
0,4
0,5
0,4
1,0
0,7

8,5%
0,9%
9,9%
8,8%
4,9%
12,0%
8,5%
16,5%
3,8%
4,9%
7,1%
20,5%
9,1%

0,2
0,4
0,3
0,3
0,2
0,4
0,3
0,6
0,5
0,4
0,3
0,4

5,4%
1,7%
5,9%
4,8%
4,3%
3,4%
5,6%
3,8%
6,1%
5,8%
6,9%
7,3%
4,9%

0,9
0,4
0,3
0,3
0,5
0,4
0,5
0,4
1,1
0,5
0,1
0,5

10,8%
10,3%
5,3%
4,8%
4,1%
6,6%
5,0%
6,1%
4,2%
11,7%
9,1%
2,1%
7,2%

0,8
1,3
0,9
0,9
1,4
1,7
0,9
3,5
0,9
0,8
0,5
1,1

14,1%

7,6%
18,8%
13,8%
14,2%
19,9%
19,8%
12,0%
34,0%
10,2%
12,9%
11,6%
15,3%

9,2
7,1
6,8
6,5
6,9
7,9
7,4
10,3
9,2
5,4
4,7
7,3

100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%

De onderstaande tabel geeft per arrondissement de verhouding weer van de tijd per categorie niet-dossier-ge-
bonden werk ten opzichte van de totale gewerkte tijd per werkweek.
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Antwerpen
Limburg **
Brussel NL
Brussel FR
Leuven *
Oost-Vlaanderen
West-Vlaanderen
Luik

Luxemburg **
Namen **
Henegouwen
Waals-Brabant **
NATIONAAL EAPI

3,2%
9,4%
2,7%
3,2%
4,5%
2,6%
2,7%
3,3%
5,2%
6,8%
3,6%
1,2%
3,6%

3.3 Griffiers

3,3%
3,8%
4,8%
3,5%
3,3%
2,8%
3,5%
2,3%
2,8%
2,2%
2,3%
2,0%
3,1%

0,7%
0,1%
0,2%
0,7%
0,4%
0,2%
0,3%
0,4%
0,8%
0,3%
0,2%
0,1%
0,4%

2,7%
2,3%
0,7%
1,1%
1,6%
1,7%
1,9%
2,3%
1,2%
1,1%
0,6%
1,6%
1,6%

1,4%
0,2%
1,4%
1,1%
0,7%
1,5%
1,2%
2,2%
0,7%
0,8%
0,7%
1,7%
1,2%

0,9%
0,3%
0,8%
0,6%
0,6%
0,4%
0,8%
0,5%
1,2%
0,9%
0,7%
0,6%
0,7%

1,8%
2,0%
0,7%
0,6%
0,6%
0,8%
0,7%
0,8%
0,8%
1,8%
0,9%
0,2%
1,0%

2,3%
1,5%
2,6%
1,7%
1,9%
2,5%
2,7%
1,6%
6,6%
1,6%
1,3%
1,0%
2,1%

3.3.1 Totaal gewerkte tijd en overwerk

16,3%
19,5%
13,9%
12,4%
13,5%
12,6%
13,7%
13,4%
19,4%
15,4%
10,3%

8,4%
13,6%

In onderstaande tabel is per arrondissement achtereenvolgens weergegeven: de totale werktijd in uren per werk-
week en hoe dit is uitgesplitst naar verwachte werktijd die volgt uit het statuut en overwerk. In de laatste kolom
staat het overwerkpercentage vermeld. Deze is berekend als het aantal uren overwerk gedeeld door de verwachte

statutaire werktijd.

Antwerpen
Limburg *
Brussel NL
Brussel FR
Leuven **
Oost-Vlaanderen
West-Vlaanderen
Luik

Luxemburg
Namen *
Henegouwen
Waals-Brabant **
NATIONAAL EAPI

Company Confidential.

41,7
38,1
40,7
44,3
40,9
40,1
42,4
43,2
38,1
40,8
44,1
39,5
42,0

34,6
34,4
32,7
35,0
35,0
34,7
34,6
35,6
34,3
34,3
34,6
34,6
34,6

Copyright © 2023 Capgemini Invent. All rights reserved.

3,7
8,0
9,2
59
54
7,9
7,6
3,8
6,5
9,5
4,9
7,3

20,5%
10,8%
24,6%
26,4%
16,9%
15,6%
22,7%
21,5%
11,1%
18,8%
27,4%
14,1%
21,1%
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3.3.2 Tijd besteed aan dossiers vs. niet-dossiers

g

De onderstaande tabel geeft per arrondissement weer hoe de gemiddelde gewerkte tijd per werkweek verdeeld
is over de verschillende type dossiers en de gezamenlijke niet-dossiergebonden activiteiten. In de rechterkolom

is het aandeel van het niet-dossiergebonden werk opgenomen ten opzichte van de totale gewerkte tijd.

Antwerpen
Limburg *
Brussel NL
Brussel FR
Leuven **
Oost-Vlaanderen
West-Vlaanderen
Luik

Luxemburg
Namen *
Henegouwen
Waals-Brabant **
NATIONAAL EAPI

3.3.3 Behandeltijden verschillende typen dossiers

41,7
38,1
40,7
443
40,9
40,1
42,4
432
38,1
40,8
44,1
39,5
42,0

31,6
31,6
27,7
33,5
34,2
32,1
31,2
35,1
30,2
34,6
35,6
34,0
32,8

10,1
6,5
13,0
10,7
6,7
8,0
11,3
8,1
7,9
6,2
8,4
5,5
9,2

24,3%
17,1%
32,0%
24,3%
16,4%
20,0%
26,5%
18,7%
20,7%
15,1%
19,1%
14,0%
21,9%

De onderstaande tabel geeft per arrondissement weer wat de gemiddelde behandeltijd is voor de verschillende
type dossiers die te onderscheiden zijn voor rechtbanken van eerste aanleg.

Antwerpen
Limburg *
Brussel NL
Brussel FR
Leuven **
Oost-Vlaanderen
West-Vlaanderen
Luik

Luxemburg
Namen *
Henegouwen
Waals-Brabant **
NATIONAAL EAPI

3.2
5.8
5.1
9.1
1.0
0.7
0.0
5.8
10.5
6.4
6.0
6.4
5.2

0.6 3.7 4.9 5.0 1.6 44 35 38

1.6 | 105
0.2 5.1
2.8 7.1
0.0 0.4
0.5 0.3
0.0 1.3
0.7 4.5
2.7 | 16.5
0.5 4.2
2.9 7.1
2.1 9.3
1.6 4.6

9.8
17.8
12.3

5.6

2.9

2.8
10.0
21.1
16.4
16.2

7.8
10.0

1.7
3.5
9.1
0.4
1.1
1.6
8.7
3.5
3.6
55
11.0
#

1.0
0.2
0.8
0.2
0.3
0.0
1.9
2.3
0.4
1.1
0.6
1.2

11.7
0.0
3.2
0.7
0.1
0.7
6.9

24.1
1.1
7.2
2.5
33

2.2
2.0
1.1
0.5
0.6
1.4
53
6.8
2.5
1.7
0.7
3.9

2.4
6.4
34
0.7
0.6
0.9
3.7
54
4.3
4.1
2.8
4.0

#) Nationale behandeltijd voor jeugd is vanwege verschillende wetgevingen niet zinvol. Wel per taalregio: Wallo-

nié 6,4; Franstalig Brussel 9,1 en voor Vlaanderen en Nederlandstalig Brussel 2,8 uur.
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3.3.4 Tijd besteed aan niet-dossiergebonden werk

In onderstaande tabellen is weergegeven hoe per arrondissement de niet-dossiergebonden tijd die griffiers per
werkweek verrichten, verdeeld is over de verschillende onderscheidde categorieén. Eerst in uren per werkweek
en daarna in procentuele verhoudingen.

Antwerpen
Limburg *
Brussel NL
Brussel FR
Leuven **
Oost-Vlaanderen
West-Vlaanderen
Luik

Luxemburg
Namen *
Henegouwen
Waals-Brabant **
NATIONAAL EAPI

Antwerpen
Limburg *
Brussel NL
Brussel FR
Leuven **
Oost-Vlaanderen
West-Vlaanderen
Luik

Luxemburg
Namen *
Henegouwen
Waals-Brabant **
NATIONAAL EAPI

3,7
2,0
3,8
4,3
1,5
1,0
3,9
4,2
2,1
1,8
1,8
1,9
3,0

36,9%
30,1%
29,3%
40,1%
22,8%
11,9%
34,3%
51,9%
27,2%
30,0%
21,2%
34,3%
32,4%

2,3 0,0 0,4 0,3 0,0 0,3 0,5 0,4 2,2

1,6
2,9
2,1
1,6
1,6
2,2
0,9
1,7
1,2
1,5
1,0
1,8

22,4%
25,3%
22,2%
19,4%
23,9%
20,1%
19,2%
11,3%
21,3%
19,3%
18,2%
18,6%
19,7%

0,0
0,2
0,1
0,0
0,1
0,1
0,0
0,2
0,3
0,2
0,1
0,1

0,3%
0,0%
1,3%
0,7%
0,0%
0,9%
1,1%
0,5%
3,0%
4,3%
2,2%
2,4%
1,1%

0,1
0,4
0,3
0,4
0,7
0,7
0,0
0,2
0,2
0,5
0,0
0,4

4,3%
2,1%
3,4%
2,7%
6,2%
8,4%
6,1%
0,2%
3,0%
3,7%
6,3%
0,0%
4,2%

0,1
0,2
0,2
0,1
0,0
0,2
0,1
0,2
0,1
0,1
0,0
0,2

2,8%
2,1%
1,4%
2,3%
2,1%
0,5%
2,2%
0,7%
3,0%
1,7%
1,5%
0,0%
1,8%

0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0

0,2%
0,0%
0,0%
0,1%
0,0%
0,0%
0,2%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,1%

0,1
0,1
0,2
0,3
0,1
0,2
0,1
0,5
0,1
0,3
0,2
0,2

2,8%
1,6%
0,7%
2,0%
4,3%
1,2%
1,5%
0,7%
6,1%
1,2%
3,1%
3,2%
2,0%

0,2
0,3
0,1
0,4
0,3
0,9
0,1
0,4
0,0
0,1
0,8
0,3

4,6%
2,5%
2,2%
1,1%
5,7%
3,9%
8,1%
1,2%
5,1%
0,3%
1,0%
13,9%
3,3%

0,1
0,3
0,4
0,1
0,0
0,5
0,2
0,1
0,0
0,1
0,1
0,2

4,1%
2,2%
2,2%
4,0%
1,1%
0,5%
4,7%
2,0%
0,8%
0,0%
0,8%
1,2%
2,6%

2,2
4,9
3,0
2,3
4,2
2,5
2,6
2,4
2,4
3,8
1,5
3,0

21,5%
34,2%
37,3%
27,6%
33,9%
52,6%
22,6%
31,6%
30,5%
39,5%
45,6%
26,5%
32,7%

10,1
6,5
13,0
10,7
6,7
8,0
11,3
8,1
7,9
6,2
8,4
5,5
9,2

100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%

In onderstaande tabel is per arrondissement aangegeven hoe de tijd per categorie niet-dossier-gebonden werk

zich verhoudt tot de totale gewerkte tijd per werkweek.
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Antwerpen
Limburg *
Brussel NL
Brussel FR
Leuven **
Oost-Vlaanderen
West-Vlaanderen
Luik

Luxemburg
Namen *
Henegouwen
Waals-Brabant **
NATIONAAL EAPI

9,0%
51%
9,4%
9,7%
3,7%
2,4%
9,1%
9,7%
5,6%
4,5%
4,1%
4,8%
71%

5,5%
4,3%
7,1%
4,7%
3,9%
4,0%
51%
2,1%
4,4%
2,9%
3,5%
2,6%
4,3%

0,1%
0,0%
0,4%
0,2%
0,0%
0,2%
0,3%
0,1%
0,6%
0,6%
0,4%
0,3%
0,2%

1,0%
0,4%
1,1%
0,7%
1,0%
1,7%
1,6%
0,0%
0,6%
0,6%
1,2%
0,0%
0,9%

0,7%
0,4%
0,5%
0,6%
0,3%
0,1%
0,6%
0,1%
0,6%
0,3%
0,3%
0,0%
0,4%

0,1%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
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0,7%
0,3%
0,2%
0,5%
0,7%
0,2%
0,4%
0,1%
1,3%
0,2%
0,6%
0,4%
0,4%

1,1%
0,4%
0,7%
0,3%
0,9%
0,8%
2,1%
0,2%
1,1%
0,1%
0,2%
1,9%
0,7%

1,0%
0,4%
0,7%
1,0%
0,2%
0,1%
1,3%
0,4%
0,2%
0,0%
0,2%
0,2%
0,6%

5,2%
5,8%
11,9%
6,7%
5,5%
10,5%
6,0%
5,9%
6,3%
6,0%
8,7%
3,7%
7,2%

g

24,3%
17,1%
32,0%
24,3%
16,4%
20,0%
26,5%
18,7%
20,7%
15,1%
19,1%
14,0%
21,9%
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Projectorganisatie

Toelichting niet-dossiergebonden werk
Outputcijfers

Omvang populatie
Representativiteitstoets

Betrouwbaarheidsintervallen

Blz.

17

18

20

21

24

32
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Bijlage 1 Projectorganisatie

Dit project is begeleid door een stuurgroep bestaande uit de volgende leden:
Mevrouw Fabienne Bayard, Voorzitter Stuurgroep, Voorzitter van het College voor hoven en rechtbanken

De heer Bart Willocx, Ondervoorzitter van het College voor hoven en rechtbanken, Voorzitter van de Rechtbank
van eerste aanleg te Antwerpen

De heer Rob Hobin, sponsor magistraat, 1ste voorzitter Hof van Beroep Antwerpen, Lid van het College van ho-
ven en rechtbanken

De heer Philippe Morandini, Eerste voorzitter van het Hof van beroep te Bergen, Lid van het College van hoven
en rechtbanken

Mevrouw Barbara Huygelier, Voorzitter van de Rechtbank van eerste aanleg te Leuven, Lid van het College van
hoven en rechtbanken

De heer Denis Maréchal, Voorzitter van de Arbeidsrechtbank te Luik, Lid van het College van hoven en rechtban-
ken

De heer Philippe Culem, Voorzitter Politierechtbank en Vredegerecht Henegouwen, Lid van het College van ho-
ven en rechtbanken

Mevrouw Nathalie Blommaart, Hoofdgriffier Arbeidsrechtbank Antwerpen

De heer Makram Hammami, Directeur van de Steundienst van het College voor hoven en rechtbanken

De heer Dietger Geeraert, programma-manager, Steundienst van het College voor hoven en rechtbanken
De heer Kristof Maes, projectmanager, Steundienst van het College voor hoven en rechtbanken

De heer Yiri Coenen, expert, Steundienst van het College voor hoven en rechtbanken

Het onderzoeksteam van Capgemini Invent heeft bestaan uit:
De heer Jan Heylen, eindverantwoordelijk voor projectuitvoering
De heer Grégory Depasse, projectleider

De heer Martien Hols, senior expert

De heer Jochem Dogger, expert

De heer Thibaut Gillis, analist
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Bijlage 2 Niet-dossiergebonden werk

g

Niet-dossiergebonden werkzaamheden zijn in het onderzoek geregistreerd op elf verschillende categorieén. Deze
categorieén zijn in onderstaande tabel toegelicht. Deze toelichting was in de handleiding, die alle medewerkers
hebben ontvangen, opgenomen met het dringende advies om vooraf kennis te nemen van deze toelichtingen.

Deze categorie slaat op zowel opleiding geven, als opleiding volgen, inclusief de verplaatsingstijd.

- Opleiding geven: Hieronder vallen alle lessen die worden gegeven binnen de rechterlijke orde.

Wanneer u naast uw uren nog lessen geeft aan de universiteit, hogeschool, politieschool, etc., valt

opleidingen dit buiten deze categorie.

- Opleiding volgen: Elke opleiding met betrekking tot het ambt. Hieronder verstaan we opleidingen

die verband houden met juridische onderwerpen, werking van justitie, relevant voor de uitoefening

van uw huidige of beoogde functie. Die worden georganiseerd door of met tussenkomst van 1GO,

FOD Justitie, andere organisatie binnen RO of interne opleidingen.

Hieronder wordt begrepen het actueel houden van kennis, het uitbreiden van uw kennis door het
lezen van tijdschriften, artikelen, handleidingen, die relevant zijn voor de uitoefening van uw be-

roepsactiviteit.
Zelfstudie

Eveneens het bijhouden en verwerken van rechtsleer en rechtspraak valt onder deze categorie.

Opzoekwerk en zelfstudie in één bepaald dossier valt niet in deze categorie. Deze valt onder de be-

treffende dossiergebonden activiteit (bvb. Burgerlijk, collectieve schuldenregeling, algemene be-

voegdheid,...).

Voor de griffiers: wanneer u een opleiding volgt, niet georganiseerd door of met tussenkomst van
het IGO, de FOD Justitie, een andere organisatie binnen de rechterlijke orde of dat geen interne op-

Educatief ver-

lof duiden.

Hierin verstaan we onder andere: het volgen van een cursus strafrecht, sociaal zekerheidsrecht,...

aan de universiteit of hogeschool.

leiding is, waarvoor u verlof of dienstvrijstelling wordt toegekend, dient u deze categorie aan te

Dit omvat alle taken die gelinkt zijn aan het beheer van uw entiteit en haar personeel, zowel intern,
als extern (inclusief verplaatsingen). Hieronder maken we een opsomming van taken die hieronder

worden begrepen (lijst niet exhaustief):
- Gebouwenbeheer
- Ondersteuning van het beheer als niet korpschef
- Dircom
- Sectieleiding
- Stagemeester
- Coach
- Changemanager
- Evaluatiecollege
- Overige beheerstaken
Management/ - Verplaatsingen tussen afdelingen
management- - Budgetbeheer/Fedcom
ondersteuning - Business process management
- Managementondersteuning
- Projectbeheer
- Kennisbeheer & wetgeving
- Secretariaat (bvb. Kabinetssecretaris)
-P&O
- Adviesverlening
- Beheer plaatsvervangende magistraten
- HRM (eigen loopbaan, evaluatiecyclus,...)
- Tuchtoverheid/tuchtonderzoeker
- Eedafleggingen personeel
- Welzijn op het werk
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Vergaderingen/
Gesprekken

Wet. organen/
commissies/ ra-
den

Externe rela-
ties

Sociale activi-
teiten

ICT/LPU

Van wacht, niet
opgeroepen”

Overig niet-
dossiergebon-
den griffiewerk

g

Beheer dat wordt uitgeoefend buiten de gerechtelijke entiteit, maar bv. in HRJ, ARM, College, ...
valt niet onder deze categorie. Dit dient te worden aangeduid onder “Wet. organen/commissies/ra-
den”.

Voor de niet-leidinggevenden: Alle interne en externe vergaderingen die plaatsvinden inclusief de
verplaatsing. Bvb. een algemene vergadering binnen uw rechtscollege, een werkvergadering, een
evaluatiegesprek als geévalueerde, een informatiesessie AMAI die wordt gehouden door het Col-
lege van Hoven & Rechtbanken, APG werkgroepen...

Dit omvat de deelname (inclusief de verplaatsing) aan:

- Alle, diverse wettelijke organen (bvb. Hoge Raad van Justitie, College H&R, Adviesraad voor de
magistratuur)

- Commissies (bvb. probatiecommissie, tuchtorganen, de Koninklijke Commissie voor Monumenten
en Landschappen, Wetenschappelijk comité IGO, ...)

- raden (bvb. tuchtraden)

- Andere raden en commissies

Indien de aanwezigheid van een magistraat niet is voorzien in een wet of KB wordt dit niet gere-
kend als werktijd en dient dit dus niet in deze categorie te worden voorzien.

Het houden en onderhouden van de relaties met externe partners zoals bvb. het ontvangen en be-
geleiden van bezoekers, opendeurdagen, tentoonstellingen, beheer van sociale media, update
sharepoint,... maar ook de magistraten die zich bezig houden met de pers vallen onder de activiteit.

Wanneer bvb. een collega op pensioen gaat en deze houdt een klein afscheidsfeestje wordt ook dit
gerekend als niet-dossiergebonden werktijd. Deze categorie wordt voornamelijk voorzien zodat
ook deze werktijd kan worden geregistreerd, zonder dat deze de andere categorieén kan “vervui-
len” met tijd die niet tot die categorie betreft. We rekenen op ieders gezond verstand dat een lunch
met een collega tijdens de middagpauze niet wordt gerekend als een sociale activiteit maar als tijd
dat u niet aan het werk bent.

Griffiers of leidinggevenden die instaan voor de (lokale) ICT noden/ problemen dienen deze activi-
teiten in deze categorie aan te duiden.

Wanneer u van wacht bent maar niet wordt opgeroepen.

De griffie (en haar griffiers) voeren nog een aantal taken uit die niet rechtstreeks te linken zijn aan
dossiers maar ook niet vallen onder voorgenoemde categorieén. Deze kunnen onder deze categorie
worden onderbracht. We lijsten hieronder enkele van deze taken op:

- Overtuigingsstukken (inclusief parketdossiers die geen ger. dossier worden)

- Onthaal, Klantenbejegening

- Bibliotheek

- Aflevering van uitgifte dossiers zonder gevolg

- Overdracht rijksarchivaris, transport dossier

- Archivering

- Verkiezingen

- Nabijheidscoach-vertrouwenspersoon

- Psychologische ondersteuning

-EHBO

- Communicatie (intern en extern) / Functionele mailboxen (beheer FMF)

- Verplaatsingen

- Eedafleggingen (ook vertalers, tolken, deskundigen, dijk- en sluiswachters, ijkmeesters en (particu-
liere) veldwachters

- Boekhouding (maandafsluitingen, kasafsluitingen)

- Antwoorden op vragen van het kabinet

*) Van wacht, niet opgeroepen is in de analyse geclassificeerd als “niet aan het werk”.
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Bijlage 3 Outputcijfers 2022-2023

Antwerpen 1.451 3.133 216 1.880

Gent 1.579 2.447 241 2.138 1.024 153 140
Brussel 1.607 3.366 399 2.148 766 524 176
Liege 946 2.027 168 1.104 700 364 235
Mons 690 1.561 124 511 505 193 203
Totaal 6.273 12.534 1.148 7.781 3.842 1.507 1.052

Noot Assisen en Marktenhof vielen buiten het onderzoekskader.

Antwerpen 7.634 1.236 3.245 4.591 6.468 797 4.816 8.505 2910
Limburg 2.418 739 559 1.130 2.232 416 333 2.134 4.212 1.063
Brussel NL 2.228 1.344 787 1.176 1.684 372 443 2.455 2.886 559
Bruxelles FR 4.830 1.015 2.514 3.230 3.638 877 1.429 5.330 7.281 1.875
Leuven 1.664 578 341 561 1.241 154 292 955 1.970 380

Oost-Vlaanderen 5.755 2.934 1.404 2.239 4.134 565 603 3.850 7.601 1.598
West-Vlaanderen 4.382 1.260 1.070 1.835 3.317 438 872 3.300 5.866 1.265

Liége 3.872 780 1.917 2.451 2.751 427 361 2.552 7.022 2.534
Luxembourg 1.057 405 283 463 1.169 122 122 721 1.564 393
Namur 1.331 532 668 753 1.343 509 287 1.221 2.631 1.035
Hainaut 5.810 706 2.123 2.658 4.544 459 443 3.154 7.097 3.291
Brabant-Wallon 1.008 217 360 736 948 113 235 859 1.735 345
Totaal 41.989 | 11.746 15.271 21.823 33.469 5.174 6.217 31.347 58370 17.248

Noot Assisen viel buiten het onderzoekskader en voor SURb is geen outputvolume te bepalen.
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Bijlage 4 Omvang populatie

In onderstaande tabellen staan de aantallen VTE's en personen per entiteit/arrondissement met onderscheid naar
de functiegroepen magistraat en griffier op peilmomenten 1 oktober 2022 en 1 oktober 2023 (excl. lang verzuim).
Tevens is aangegeven minimaal hoeveel meetweken tijdens het onderzoek gewenst waren (doelaantal passend
bij een betrouwbaarheid van 95% i.c.m. een foutmarge van 15%) en hoeveel meetweken in beeld zijn gebracht.

Hof van beroep | Antwerpen

Gent 52 52 55 55 43 65
Brussel 71,8 73 75,3 76 43 79
Luik 36,4 37 37,9 38 42 40
Bergen 28 29 28 29 42 31
Totaal 246,2 249 255,5 257 213 292
Rechtbankvan  Antwerpen 101 102 105,5 106 43 142
1¢ aanleg .
Limburg 40 40 39 39 42 30
Brussel NL 44 44 46 46 42 66
Brussel FR 110,8 113 115,8 117 43 133
Leuven 21,5 22 21,5 22 42 38
Oost-Vlaand. 84 84 84 84 43 102
West-Vlaand. 58 58 63 63 43 49
Luik 75,6 77 81,77 83 43 81
Luxemburg 21 21 23 23 42 34
Namen 28 28 29 29 42 24
Henegouwen 92,66 93 94,66 95 43 100
Waals-Brab. 25,5 26 25,5 26 42 24
Combi Luik,
Luxemburg, 3 3 1 1 - -
Namen
Totaal 705,06 711 729,73 734 510 823
Hof van beroep | Antwerpen 33,00 33,00
Gent 33,80 34 30,70 31 42 38
Brussel 35,60 36 34,60 35 42 33
Luik 24,80 25 26,80 27 42 21
Bergen 16,80 17 18,80 19 41 22
Totaal 144,00 145 143,90 145 209 165
Rechtbankvan  Antwerpen 108,3 113 108,3 113 43 156
Pemniy Limburg 39,1 40 37,9 39 42 40
Brussel NL 46,1 47 45,7 47 42 68
Brussel FR 132,9 135 129,1 132 43 138
Leuven 23,3 25 23,7 25 42 35
Oost-Vlaand. 95,9 98 92,8 96 43 117
West-Vlaand. 68,8 72 69,7 73 43 69
Luik 76,8 79 78,6 81 43 63
Luxemburg 27 28 27,1 28 42 47
Namen 28,7 30 26,9 28 42 37
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Henegouwen 93,8 95 93,6 95 43 93
Waals-Brab. 23,1 24 23,1 24 42 20
Totaal 763,8 786 756,5 781 510 883

In onderstaande tabel is voor magistraten van alle ressorten van de hoven van beroep en arrondissementen van
de rechtbanken van eerste aanleg de berekenwijze weergegeven van het netto aantal uren dat per vte per jaar
gewerkt kan worden. Om van dagen naar uren te gaan is uitgegaan van 7,6 uur per dag (38 uur per volledige werk-
week) conform het voorlopig sociaal statuut.

Hoven van Antwerpen -105 -8 12,6 211,4 | 1.607
beroep Gent 365  -105 -8 29  -12,6 2104 1.599
Brussel 365 -105 -8 28 -12,6 2114 1.607
Luik 365  -105 -8 29 -12,6  210,4 1.599
Bergen 365  -105 -8 28 -12,6 211,4| 1.607
Rechtbanken van | Antwerpen 365  -105 -8 27 -12,6 2124 1614
eerste aanleg Limburg 365  -105 -8 27 12,6 2124 1.614
Brussel NL 365  -105 -8 27 -12,6 2124 1614
Brussel FR 365  -105 -8 27 12,6 2124 1614
Leuven 365  -105 -8 27 -12,6 2124 1614
Oost-Vlaanderen 365 -105 -8 -27 -12,6 2124 1.614
West-Vlaander. 365 -105 -8 27 -12,6 2124 1.614
Luik 365 -105 -8 27 -12,6 2124 1.614
Luxemburg 365  -105 -8 27 12,6 2124 1614
Namen 365 -105 -8 27 -12,6 2124 1.614
Henegouwen 365 -105 -8 -27 -12,6  212,4 1.614
Waals-Brabant 365 -105 -8 27 12,6 212,4 1.614
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Hoven van
beroep

Rechtbanken van
eerste aanleg

Antwerpen
Gent

Brussel

Luik

Bergen
Antwerpen
Limburg
Brussel NL
Brussel FR
Leuven
Oost-Vlaanderen
West-Vlaander.
Luik
Luxemburg
Namen
Henegouwen
Waals-Brabant

365
365
365
365
365
365
365
365
365
365
365
365
365
365
365
365

-105
-105
-105
-105
-105
-105
-105
-105
-105
-105
-105
-105
-105
-105
-105
-105
-105
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-3,7

-12
21,1
-20,8
-69,3
17,6
21,1
-13,2
11,5
-31,4
22,3
21,1
17,4

-9,1
-38,7
17,4
-24,5

215,3

206
196,9
197,2
148,7
201,4
196,9
205,8
206,5
186,6
195,7
197,9
201,6
208,9
180,3
200,6
193,5

g

Hierna de vergelijkbare tabel voor de griffiers van alle ressorten van de hoven van beroep en rechtbanken van
eerste aanleg.

1.636
1.566
1.496
1.499
1.130
1.531
1.496
1.564
1.569
1.418
1.487
1.504
1.532
1.588
1.370
1.525
1.471
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Bijlage 5 Representativiteitstoets

In deze bijlage is beschreven op welke wijze onderzocht is of de in beeld gebrachte meetweken representatief zijn
voor de gehele populatie magistraten en griffiers die voor de verschillende ressorten van de entiteiten Hof van
beroep en Rechtbank van 1¢ Aanleg werkzaam zijn. Met andere woorden: vormen de deelnemers aan het tijdbe-
stedingsonderzoek een representatieve afspiegeling van de gehele populatie magistraten en griffiers bij deze
entiteiten.

Per arrondissement/functiegroep is daartoe in beeld gebracht hoe de VTE-verhouding is van de totale populatie
(peilmoment mei 2023) over de verschillende typen dossiers en de managementtaak. Vervolgens is dit gedaan
voor de populatie dat aan het onderzoek heeft meegedaan: de gerealiseerde steekproef. Tenslotte is onderzocht
wat de correlatie is tussen beide verhoudingen.

Correlatie zegt iets over de samenhang tussen twee grootheden. De coéfficiént heeft een waarde die kan variéren
tussen -1 en +1. Een waarde van 0 geeft aan dat er géén samenhang is tussen de twee grootheden. Een waarde
kleiner dan 0 geeft aan dat er sprake is van een negatieve correlatie, een waarde groter dan 0 een positieve cor-
relatie. Een waarde van 1 geeft aan dat er sprake is van een perfecte positieve correlatie. De twee grootheden bij
de toets hier toegepast zijn de totale populatie per entiteit/functie en de steekproefpopulatie per entiteit/func-
tie. Een waarde van de correlatiecoéfficiént van 0,9 of hoger is aangehouden om aan te geven dat de gerealiseerde
steekproef voldoende representatief is.

In onderstaande tabellen staan achtereenvolgens voor de magistraten en de griffiers per arrondissement van
HBCA en EAPI de verhoudingen tussen de dossiertypen die aangetroffen zijn bij deelnemers aan het onderzoek
(de gerealiseerde steekproef) en de totale populatie voor die entiteit. Op de onderste regel staat de correlatieco-
efficiént tussen beide verhoudingen.

Magistraten HBCA

gerealiseerde steekproef 2,64%  3729% | 417% 2,64% 43,06% 8,61% /| 0,00% 1,60% | 0,00% 100%
totale populatie 1,64% 31,47% 8,28% 1,64% 46,47% 8,79% 0,09% 1,64% 0,00% 100%
correlatiecoéfFiciént 0,9855

gerealiseerde steekproef 3,23% | 17,02% 8,06% 0,00% | 58,06% 12,90% 0,00% 0,73% 0,00% 100%
totale populatie 1,92% 24,23% 9,62% 1,27% 48,08% 14,12% | 0,00% 0,77% 0,00% 100%
correlatiecoéfficiént 0,9777
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gerealiseerde steekproef 507%  26,36% | 1557% 1,43%  34,86% 10,71% | 0,57% 4,43% | 1,00% 100%
totale populatie 3,61% 23,75% 10,49% 2,01% 40,76% 12,99% 1,81% 3,19% 1,39% 100%
correlatiecoéfFiciént 0,9736

gerealiseerde steekproef 6,63%  2525% | 13,00% 1,75%  39,13%  13,25% | 1,00% 0,00% | 0,00% 100%
totale populatie 3,55% 19,08% 8,42% 3,03% 46,84% 15,66% 0,53% 2,89% 0,00% 100%
correlatiecoéfFiciént 0,9610

gerealiseerde steekproef 6,45%  36,29% | 3,23% 6,45% 33,06% 9,68% | 0,00% 484%  0,00% 100%
totale populatie 3,33% 26,17% 13,33% 3,67% 36,50% 13,67% 0,00% 3,33% 0,00% 100%
correlatiecoéfficiént 0,9129

gerealiseerde steekproef 571%  23,27% | 2,04% 36,73% | 32,24% 100%
totale populatie 7,06% 24,12% 1,47% 33,24% 34,12% 100%
correlatiecoéfFiciént 0,9906

Griffiers HBCA

gerealiseerde steekproef = 32,22% 25,00% 3,89%  33,33%  5,56% 100%
totale populatie 23,64% 24,24% 2,12% 43,94% 6,06% 100%
correlatiecoéfFiciént 0,9128
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gerealiseerde steekproef = 34,42%  11,92%  12,31% | 18,08% 23,27% 100%
totale populatie 21,81%  23,33% 7,22% 33,06% 14,58% 100%
correlatiecoéfFiciént 0,1509

gerealiseerde steekproef = 34,52%  2,14% 4,29%  43,33%  15,71% 100%
totale populatie 18,96% 11,04% 2,92% 46,09% 20,99% 100%
correlatiecoéfficiént 0,8562

gerealiseerde steekproef = 29,47% 21,58% 16,84% 16,84% 15,26% 100%
totale populatie 19,41%  24,71% 11,76%  24,71% 19,41% 100%
correlatiecoéfFiciént 0,1281

Magistraten EAPI

gf;:?“seerde“eek' 2,77% 1511%  4,38% 1,82% 18,61% 10,95% 21,39% 3,28% 19,12% 2,55% 100%

totale populatie 2,33% 14,31% 2,97% 1,98% 1559% 10,89% 24,06% 2,72% 17,43% 7,72% 100%
correlatiecoéfFiciént 0,9558

11,79% | 11,79%  1,07% | 5,36% 14,29% 536% 34,46% 2,14% | 13,75% 0,00% | 100%

gerealiseerde steek-
proef

totale populatie 5,75% 16,00% 2,00% 2,50% 16,63% 12,50% 27,00% 3,00% 14,63% 0,00% 100%
correlatiecoéfFiciént 0,8998
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gerealiseerde steek-

proef 5,00% 23,85%  5,69% | 4,62% 14,77% | 6,92% 27,23% 0,00% | 7,31% 4,62% 100%
totale populatie 522% 20,56% 4,11% | 3,33% 1511%  6,11% 21,89% 2,00% |10,56% 11,11% 100%
correlatiecoéfFiciént 0,9392

0,98% | 15,73%  10,38%  18,86%

gerealiseerde steek-
proef

totale populatie 6,02% | 13,38% 1,77% 3,57% 14,82% 11,94% 19,09% 6,04% 14,66% 8,70% 100%

correlatiecoéfFiciént 0,9588

4,17%  2528% | 12,22% 20,56%

6,40% | 13,54% 1,60% 7,73% | 13,06% 11,73%  100%

gerealiseerde steek-
proef

totale populatie 6,59% 14,66% 1,93% 4,55%  20,68% 10,00% 24,77% 4,09% | 12,73% 0,00% | 100%

correlatiecoéfFiciént 0,9623

4,13% | 16,89% 3,93% 3,06% 19,74% 8,93% 23,32% 1,22% 11,94% | 6,84% 100%

7,22% | 14,17% 0,00% 3,61% 12,78% | 0,00% 100%

gerealiseerde steek-
proef

totale populatie 2,70% 14,33% 3,82% 3,65% 17,30% 8,15% 27,42% 1,80% 11,46% | 9,38% 100%

correlatiecoéfFiciént 0,9655

2,35% 23,04%  1,76%  1,37% | 23,73% 14,71% | 24,02% 0,59% 8,43% | 0,00%

gerealiseerde steek-
proef

totale populatie 3,33% 17,37% 2,63% 2,28% 21,32% 10,26% 24,39% 3,68% 14,74% 0,00% 100%
correlatiecoéfFiciént 0,9460

100%
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gerealiseerde steek-

proef 595% 14,10%  1,33% | 4,56% 16,98% | 3,84% 27,99% 3,42% |11,96% 9,87% 100%

totale populatie 500% 13,84% 1,77% | 2,34% 18,82% 5,46% 2510% 2,66% |14,87% 10,13% 100%
correlatiecoéfFiciént 0,9749

9,39%  2,42% 0,00% 25,61% 8,94% 23,79% 2,42% 20,61% 0,00%

gerealiseerde steek-
proef

totale populatie 568% 12,05% 1,82% 0,00% 24,55% 10,23% 26,14% 1,82% 17,73% 0,00% 100%
correlatiecoéfficiént 0,9855

gf;:?l'seerd“teek' 8,70% 24,35% 10,43% 0,00% 21,74% 4,35% 0,00% 4,35% | 26,09% 0,00%
totale populatie 6,07% 1500% 571% 3,57% 28,21% 8,21% 14,29% 4,64% 14,29% 0,00% 100%

correlatiecoéfFiciént 0,6814
gf;’:?l'seerd“teek' 516% 12,01% 0,47% 1,81% 23,91% 891% 16,89% 4,50% 24,27% 2,08% 100%

totale populatie 3,74% 11,96% 2,41% 2,64% 20,71% 8,30% 22,01% 291% 17,75% | 7,58% 100%
correlatiecoéfFiciént 0,9163

6,82% 100%

100%

gerealiseerde 3.18%  11.82% 8.18% | 9.55%  15.45%  17.27%  16.36% 0.00% 18.18% @ 0.00% 100%

steekproef

totale populatie 3.46% 1827% 692% 4.04% 20.77% 11.15% 20.00% 3.85% 11.54% 0.00% 100%
<F:'0|Ielat|ecoef- 0,7812

icient
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Griffiers EAPI

gerealiseerde steek-

proef 7,.93%  18,52% 16,10% 14,67% | 12,93% 5,00%  12,67% 3,58% | 8,60% 100%
totale populatie 5,63% 22,02% 13,79% 11,61% 15,00% 4,02% 16,96% 2,85% 8,13% 100%
correlatiecoéfFiciént 0,9201

10,50% | 12,13% 18,38% 5,00% 27,00% 9,00% 13,50% 0,00%  4,50%  100%

gerealiseerde steek-
proef

totale populatie 7,75% | 18,88% 21,38% 10,00% 22,25% 7,00% 10,50% 0,00% 2,25% 100%
correlatiecoéfFiciént 0,8775

gerealiseerde steek- 4,62% 13,54%  3,58% 9,23% 6,77% 0,00% 12,31% 2,92% 47,04% 100%

proef
totale populatie 4,26% 10,43% 7,07% 8,51% 8,94% 0,64% 10,64% 2,55% 46,97% 100%
correlatiecoéfFiciént 0,9905

2097%  515% 7,98% | 9,92% 20,31% | 3,82% | 8,76% 5,95% | 17,15% 79%

gerealiseerde steek-
proef

totale populatie 11,54% 9,79% 9,72% 9,85% 21,82% 3,79% 11,92% 3,64% 17,94% 88%
correlatiecoéfFiciént 0,9409

16,29% 19,43% 13,43% | 8,57% 16,86% | 6,86% 14,29% 0,00% | 4,29%  84%

gerealiseerde steek-

proef
totale populatie 11,40% 23,60% 14,00% 8,60% 19,80% 6,80% 12,00% 0,00% 3,80% 100%
correlatiecoéfficiént 0,9771
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gerealiseerde steek- 16210 11339 17.50%  835% 1822% 422% 970% 435% 1552% 100%

proef
totale populatie 791% 13,55% 18,75% 7,14% 16,79% 4,69% 11,73% 4,08% 1535% 100%
correlatiecoéfFiciént 0,9508

21,47% 5,72% 13,83% 4,38% 8,67%  0,00%  20,05%

gerealiseerde steek-
proef

totale populatie 6,93% 14,40% 18,86% 7,80% 19,60% 5,28% 11,94% 0,00% |1519% 100%

correlatiecoéfficiént 0,8897

14,44% | 11,43% 18,25% 3,65% 22,22% 5,08% 3,49% | 100%

9,30% | 16,59% 100%

gerealiseerde steek-
proef

totale populatie 7,85% | 19,46% 14,68% 8,10% 18,86% 2,91% 16,46% 6,33% 5,35% 100%

correlatiecoéfFiciént 0,7535

23,86% 10,87% 28,04% | 2,83% 12,39% | 0,00% 3,96% 100%

11,75% | 9,68%

gerealiseerde steek-
proef

totale populatie 6,15% 12,69% 24,57% 9,62% 26,73% 3,08% 12,31% 0,00% 4,85% 100%

correlatiecoéfFiciént 0,9953

20,54%  8,11% 21,89%  3,51% | 18,65% 0,00% 0,14% 100%

6,74%  11,30%

gerealiseerde steek-
proef

totale populatie 3,83% 19,33% 24,33% 8,33% 20,50% 6,33% 16,50% 0,00% 0,83% 100%
correlatiecoéfficiént 0,9717

4,05% 23,11%
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gerealiseerde steek- 10,97% 2,42% 28,82% 5,54% 1546% 7,31% 2505% 2,15% 2,28% 100%

proef
totale populatie 10,32% 12,84% 22,16% | 7,37% 17,15% 7,05% 18,32% 3,16% 1,64% 100%
correlatiecoéfFiciént 0,8808

gerealiseerde steek-

proef 4,75% 15,50%  12,50% 30,00% 14,60% 7,25% 15,25% 0,00% 0,15% 100%
totale populatie 12,00% 28,83% 19,33% 12,50% 12,38% 6,25% 8,54% 0,00% 0,17% 100%
correlatiecoéfficiént 0,5359
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Bijlage 6 Betrouwbaarheidsintervallen

In deze bijlage zijn 95%- betrouwbaarheidsintervallen getoond behorende bij de gemiddelden zoals in dit rapport
gepresenteerd. Dit interval geeft aan dat met 95% zekerheid gesteld kan worden dat het werkelijke (maar onbe-
kende) gemiddelde binnen dat interval ligt. Hoe kleiner het interval is, hoe groter de kans dat het berekende ge-
middelde slechts beperkt afwijkt van het werkelijke gemiddelde. Desondanks is er nog steeds 5% kans dat de
werkelijke waarde buiten het interval ligt.

Hoven van Beroep

Magistraten
Totale werktijd - magistraten HBCA

Antwerpen 49.2 50.6 51.9
Gent 53.1 54.6 56.0
Brussel 53.7 55.1 56.4
Luik * 56.3 58.1 60.0
Bergen ** 51.0 53.1 55.2

) ¥
. i ; %
o

45
Antwerpen Gent Brussel Luik Bergen

Overwerkpercentage - magistraten HBCA

Antwerpen 35.2% 38.9% 42.5%
Gent 45.9% 49.8% 53.9%
Brussel 47.6% 51.3% 55.0%
Luik * 54.6% 59.7% 64.9%
Bergen ** 40.1% 45.9% 51.7%
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65%
60%
55%
50%
45%
40%

35%
Antwerpen Gent Brussel Luik Bergen

Niet-dossiergebonden werk (uren) - magistraten HBCA

8.6 9.3

Antwerpen 7.9

Gent 9.3 10.1 10.9
Brussel 7.0 7.6 83
Luik * 6.6 7.5 8.4
Bergen ** 8.0 9.2 10.3

Niet-dossiergebonden werk (percentage) — magistraten HBCA

Antwerpen 15.7% 17.0% 18.4%
Gent 17.0% 18.5% 20.0%
Brussel 12.6% 13.8% 15.0%
Luik * 11.3% 12.9% 14.5%
Bergen ** 15.1% 17.3% 19.4%
25%

20% {
15% +

10%
Antwerpen Gent Brussel Luik Bergen
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Behandeltijd strafzaak ten gronde (niet assisen) — magistraten HBCA

Antwerpen
Gent
Brussel
Luik *

Bergen **

24.0
10.7
34.7
20.7
26.5

25.6
11.8
36.7
22.8
29.2

Behandeltijd KI (kamer van inbeschuldigingstel.) - magistraten HBCA

Antwerpen
Gent
Brussel
Luik *

Bergen **

2.5
4.0
53
5.7
0.9

Behandeltijd Fiscaal - magistraten HBCA

Antwerpen
Gent
Brussel
Luik *

Bergen **

24.0
43.3

1.4
19.8
25.5

Behandeltijd burgerlijk - magistraten HBCA

Antwerpen
Gent
Brussel
Luik *

Bergen **

18.8
24.4
211
24.6
30.2

Behandeltijd Familiaal - magistraten HBCA

Antwerpen
Gent
Brussel
Luik *

Bergen **

Company Confidential.

12.8

8.1
14.5
16.5
15.3
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4.5
5.9
6.5
1.3

28.6
49.3

2.6
25.2
32.7

20.1
25.7
22.5
26.6
33.6

14.3

9.3
16.6
18.8
17.9

27.2
12.9
38.7
24.9
31.9

2.8 3.2

5.0
6.4
7.3
1.7

33.2
553

3.8
30.6
39.8

21.3
27.1
23.9
28.6
37.0

15.9
10.5
18.6
211
20.5

g
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Behandeltijd jeugd - magistraten HBCA

9.2 9.8

Antwerpen 8.6

Gent 2.7 3.0 33

Brussel 11.5 12.2 12.9

Luik * 12.6 13.9 15.3

Bergen ** 8.5 9.4 10.3
Griffiers

Totale werktijd - griffiers HBCA

Antwerpen 40.5 421 43.7
Gent * 417 43.5 454
Brussel ** 39.9 41.8 43.8
Luik ** 37.9 40.3 42.8
Bergen ** 39.8 42.3 44,7
50
45 %
40 %
35

Antwerpen Gent Brussel Luik Bergen

Overwerkpercentage - griffiers HBCA

Antwerpen 15.3% 19.9% 24.4%
Gent * 17.9% 23.2% 28.5%
Brussel ** 9.3% 14.8% 20.3%
Luik ** 5.0% 12.0% 18.9%
Bergen ** 16.1% 23.2% 30.3%
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35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%
Antwerpen Gent Brussel Luik Bergen

Niet-dossiergebonden werk (uren) - griffiers HBCA

Antwerpen 9.2 10.1 11.1
Gent * 12.5 13.7 15.0
Brussel ** 1341 14.4 15.8
Luik ** 11.7 133 15.0
Bergen ** 10.3 11.8 13.3

Niet-dossiergebonden werk (percentage) - griffiers HBCA

Antwerpen 21.9% 24.1% 26.3%
Gent * 28.7% 31.6% 34.5%
Brussel ** 31.2% 34.5% 37.8%
Luik ** 28.9% 33.0% 371%
Bergen ** 24.4% 28.0% 31.6%
40%
35%
30%
25%
20%
Antwerpen Gent Brussel Luik Bergen
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Behandeltijd strafzaak ten gronde (niet assisen) — griffiers HBCA

Antwerpen 11.1 12.2 13.2
Gent * 7.2 8.1 9.0
Brussel ** 4.2 5.0 5.8
Luik ** 3.9 5.0 6.2
Bergen ** 8.2 9.6 10.9

Behandeltijd KI (kamer van inbeschuldigingstel.) - griffiers HBCA

Antwerpen

Gent * 2.1 2.5 2.9
Brussel ** 1.0 1.3 1.6
Luik ** 0.6 1.0 1.3
Bergen ** 1.6 2.0 2.4

Behandeltijd Fiscaal - griffiers HBCA

Antwerpen

Gent * 0.0 0.2 0.6
Brussel ** 0.7 1.7 2.7
Luik ** 11.0 15.7 20.4
Bergen ** 0.6 2.3 4.1

Behandeltijd burgerlijk - griffiers HBCA

Antwerpen 10.3
Gent * 5.2 5.9 6.7
Brussel ** 5.1 5.8 6.6
Luik ** 6.6 7.8 9.1
Bergen ** 7.4 9.0 10.6

Behandeltijd Familiaal - griffiers HBCA

Antwerpen

Gent * 6.9 8.1 9.3
Brussel ** 6.3 7.8 9.3
Luik ** 8.3 10.2 121
Bergen ** 7.3 8.9 10.5

Company Confidential. Copyright © 2023 Capgemini Invent. All rights reserved.

g

37



Behandeltijd jeugd - griffiers HBCA

6.9 7.5

Antwerpen 6.3

Gent * 6.8 7.7 8.5
Brussel ** 12.0 14.2 16.4
Luik ** 5.2 6.8 83
Bergen ** 5.5 6.5 7.4
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Rechtbanken van Eerste Aanleg

Magistraten
Totale werktijd - magistraten EAPI

Antwerpen 52.9 53.9 549
Limburg ** 44.8 47.0 49.1
Brussel NL 49.6 51.1 52.5
Brussel FR 53.9 54.9 55.9
Leuven * 46.1 48.0 49.9
Oost-Vlaanderen 533 54.4 55.6
West-Vlaanderen 56.2 57.9 59.6
Luik 53.9 55.2 56.5
Luxemburg ** 50.9 52.9 54.9
Namen ** 57.5 59.9 62.3
Henegouwen 51.2 52.4 53.6
Waals-Brabant ** 53.7 56.1 58.5
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Overwerkpercentage — magistraten EAPI

Antwerpen
Limburg **
Brussel NL
Brussel FR
Leuven *
Oost-Vlaanderen
West-Vlaanderen
Luik

Luxemburg **
Namen **
Henegouwen
Waals-Brabant **
75%

70%

65%

60%

55%

50% * i }

45%
40% {
35%
30%
25%
20%

—CO—

&05\ O \é\’ \<<<2~ & &

<
SR
v
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45.4%
23.2%
36.3%
48.1%
26.7%
46.3%
54.5%
48.0%
39.8%
57.9%
40.8%
47.7%

48.1%
29.0%
40.3%
50.9%
31.9%
49.6%
59.1%
51.6%
45.3%
64.5%
44.0%
54.2%

50.8%
34.9%
44.3%
53.7%
37.2%
52.8%
63.7%
55.2%
50.8%
71.0%
47.2%
60.8%

g
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Niet-dossiergebonden werk (uren) — magistraten EAPI

8.8 9.3

Antwerpen 8.2

Limburg ** 8.0 9.2 10.3
Brussel NL 6.4 7.1 7.8
Brussel FR 6.3 6.8 7.3
Leuven * 5.6 6.5 7.4
Oost-Vlaanderen 6.3 6.9 7.4
West-Vlaanderen 71 7.9 8.8
Luik 6.8 7.4 8.1
Luxemburg ** 9.1 10.3 11.4
Namen ** 7.9 9.2 10.5
Henegouwen 49 5.4 5.9
Waals-Brabant ** 3.8 4.7 5.7

Niet-dossiergebonden werk (percentage) — magistraten EAPI

Antwerpen 15.3% 16.3% 17.2%
Limburg ** 17.1% 19.5% 22.0%
Brussel NL 12.5% 13.9% 15.3%
Brussel FR 11.5% 12.4% 13.2%
Leuven * 11.6% 13.5% 15.4%
Oost-Vlaanderen 11.6% 12.6% 13.6%
West-Vlaanderen 12.3% 13.7% 15.1%
Luik 12.3% 13.4% 14.6%
Luxemburg ** 17.3% 19.4% 21.5%
Namen ** 13.3% 15.4% 17.6%
Henegouwen 9.3% 10.3% 11.2%
Waals-Brabant ** 6.8% 8.4% 10.1%
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Behandeltijd strafzaken - magistraten EAPI

Antwerpen

Limburg **
Brussel NL
Brussel FR
Leuven *
Oost-Vlaanderen
West-Vlaanderen
Luik

Luxemburg **
Namen **
Henegouwen

Waals-Brabant **

7.2
7.9
113
4.0
5.9
6.4
11.9
6.5
0.0
4.6
6.9

Behandeltijd PR (penaal) - magistraten EAPI

Antwerpen
Limburg **
Brussel NL
Brussel FR
Leuven *
Oost-Vlaanderen
West-Vlaanderen
Luik

Luxemburg **
Namen **
Henegouwen

Waals-Brabant **

Company Confidential.

0.3
4.4
8.5
4.4
35
4.1
9.1
4.5
0.0
3.0
4.6
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8.1
8.6
11.9
4.6
6.3
7.0
12.7
7.5
0.2
5.0
8.3

0.9
5.2
9.8
5.5
4.0
5.1
10.8
5.9
0.0
4.1
7.5

9.0
9.3
12.6
5.2
6.7
7.6
135
8.5
0.4
5.4
9.6

14
6.0
11.2
6.6
4.5
6.1
12.6
7.4
0.0
5.2
10.3

g
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Behandeltijd raadkamer - magistraten EAPI

Antwerpen
Limburg **
Brussel NL
Brussel FR
Leuven *
Oost-Vlaanderen
West-Vlaanderen
Luik

Luxemburg **
Namen **
Henegouwen

Waals-Brabant **

Behandeltijd onderzoek - magistraten EAPI

Antwerpen
Limburg **
Brussel NL
Brussel FR
Leuven *
Oost-Vlaanderen
West-Vlaanderen
Luik

Luxemburg **
Namen **
Henegouwen

Waals-Brabant **
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6.6
3.2
52
3.0
2.8
1.1
4.5
33
5.4
341
0.5

5.7
3.4
11.9
7.2
10.0
6.8
7.3
20.3
23.9
20.5
11.0

8.8
4.1
5.9
43
3.5
1.7
5.3
4.9
7.0
3.6
1.6

7.0
4.1
12.8
8.6
10.9
7.9
8.1
22.7
26.7
21.7
13.1

10.9
5.0
6.6
5.6
4.1
24
6.0
6.4
8.7
4.2
2.6

10.0
8.3
4.8

13.6

10.0

11.9
8.9
8.9

25.2

29.5

22.9

15.1

g
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Behandeltijd jeugd — magistraten EAPI

Antwerpen
Limburg **
Brussel NL
Brussel FR
Leuven *
Oost-Vlaanderen
West-Vlaanderen
Luik

Luxemburg **
Namen **
Henegouwen

Waals-Brabant **

3.0
0.5
3.0
73
2.4
4.1
6.1
33
2.8
4.3
3.2
7.2

33 3.6

0.8
35
8.0
2.9
4.6
6.8
3.8
34
53
3.6
8.6

Behandeltijd beroep VG + PR (burgerlijk) - magistraten EAPI

Antwerpen
Limburg **
Brussel NL
Brussel FR
Leuven *
Oost-Vlaanderen
West-Vlaanderen
Luik

Luxemburg **
Namen **
Henegouwen

Waals-Brabant **

16.3
6.5
4.6
6.2

13.9
9.8
9.1
8.5
6.5
9.6
8.8

12.5

18.4
8.8
6.2
7.5

17.8

11.8

11.6

10.8
9.9

12.0

11.0

18.8
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1.1
4.1
8.6
3.4
5.1
7.5
4.4
4.0
6.2
4.0

10.1

20.4
11.2

7.9

8.8
21.8
13.8
14.2
13.1
13.2
14.4
13.2
25.1

g
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Behandeltijd Fiscaal - burgerlijk - magistraten EAPI

Antwerpen
Limburg **
Brussel NL
Brussel FR
Leuven *
Oost-Vlaanderen
West-Vlaanderen
Luik

Luxemburg **
Namen **
Henegouwen

Waals-Brabant **

Behandeltijd burgerlijk - magistraten EAPI

Antwerpen
Limburg **
Brussel NL
Brussel FR
Leuven *
Oost-Vlaanderen
West-Vlaanderen
Luik

Luxemburg **
Namen **
Henegouwen

Waals-Brabant **
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15.3
10.3
4.9
7.0
11.2
1.2
18.0
0.0
0.0
83
341

3.0
9.2
4.9
4.1
8.3
7.4
6.6
4.2
12.1
6.2
11.6

19.2
12.4
5.8
9.0
13.2
2.0
21.6
0.0
0.0
10.5
40.4

3.7
10.0
5.4
4.9
9.0
8.2
7.4
5.2
13.6
6.9
13.5

23.1
14.5
6.7
11.0
15.3
2.7
25.1
0.0
0.0
12.7
46.6

4.3
10.7
5.8
5.6
9.6
8.9
8.1
6.2
15.2
7.6
15.4

g
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Behandeltijd Familie - magistraten EAPI

5.0 53

Antwerpen 4.7

Limburg ** 3.2 3.7 4.1
Brussel NL 4.0 4.4 4.9
Brussel FR 6.0 6.4 6.8
Leuven * 5.9 6.5 7.2
Oost-Vlaanderen 4.6 4.9 5.3
West-Vlaanderen 3.8 4.2 4.6
Luik 3.8 4.2 4.5
Luxemburg ** 7.2 8.0 8.8
Namen ** 3.9 4.5 5.1
Henegouwen 6.8 7.3 7.7
Waals-Brabant ** 6.6 7.5 8.5

Griffiers

Totale werktijd - griffiers EAPI

Antwerpen 40.8 41.7 42.6
Limburg * 36.4 38.1 39.9
Brussel NL 393 40.7 421
Brussel FR 433 443 453
Leuven ** 39.0 40.9 42.9
Oost-Vlaanderen 39.0 40.1 41.1
West-Vlaanderen 41.0 42.4 43.8
Luik 41.8 43.2 44.7
Luxemburg 36.4 38.1 39.8
Namen * 38.8 40.8 42.7
Henegouwen 42.8 441 45.3
Waals-Brabant ** 37.0 39.5 421
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Overwerkpercentage - griffiers EAPI

Antwerpen 17.9% 20.5% 23.2%
Limburg * 5.6% 10.8% 16.0%
Brussel NL 20.4% 24.6% 28.7%
Brussel FR 23.5% 26.4% 29.2%
Leuven ** 11.3% 16.9% 22.4%
Oost-Vlaanderen 12.5% 15.6% 18.6%
West-Vlaanderen 18.7% 22.7% 26.8%
Luik 17.4% 21.5% 25.5%
Luxemburg 6.2% 11.1% 16.1%
Namen * 13.2% 18.8% 24.5%
Henegouwen 23.9% 27.4% 30.9%
Waals-Brabant ** 6.8% 14.1% 21.5%

Company Confidential. Copyright © 2023 Capgemini Invent. All rights reserved.



35%

30%

25% {

20% {
15% ®
10%
5%
«QQ’Q ~o‘§q N e&o e}é\ \9& S @é\ & ‘07’&
& & 2 32 ® S S L 2 S
& > N & N > 3 4% A S Q
N <z>‘ Q N N S < e
& & NS &
OO \‘@

Niet-dossiergebonden werk (uren) - griffiers EAPI

Antwerpen 10.1 10.7
Limburg * 5.7 6.5 7.4
Brussel NL 121 13.0 13.9
Brussel FR 10.2 10.7 1.3
Leuven ** 5.8 6.7 7.6
Oost-Vlaanderen 7.5 8.0 8.6
West-Vlaanderen 10.4 11.3 12.1
Luik 7.4 8.1 8.8
Luxemburg 7.0 7.9 8.8
Namen * 53 6.2 7.0
Henegouwen 7.8 8.4 9.1
Waals-Brabant ** 44 5.5 6.7
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Niet-dossiergebonden werk (percentage) - griffiers EAPI

Antwerpen
Limburg *
Brussel NL
Brussel FR
Leuven **
Oost-Vlaanderen
West-Vlaanderen
Luik

Luxemburg
Namen *
Henegouwen

Waals-Brabant **

30%
25% %
20%

15%

23.0%
14.8%
29.8%
23.0%
14.1%
18.6%
24.6%
17.0%
18.4%
13.0%
17.7%
11.1%
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24.3%
17.1%
32.0%
24.3%
16.4%
20.0%
26.5%
18.7%
20.7%
15.1%
19.1%
14.0%

25.6%
19.4%
34.2%
25.6%
18.6%
21.4%
28.5%
20.5%
23.1%
17.3%
20.6%
16.8%

g
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Behandeltijd strafzaken - griffiers EAPI

Antwerpen

Limburg *
Brussel NL
Brussel FR
Leuven **
Oost-Vlaanderen
West-Vlaanderen
Luik

Luxemburg
Namen *
Henegouwen

Waals-Brabant **

5.1
4.4
8.5
0.4
0.4
0.0
52
9.4
5.7
5.6
52

Behandeltijd PR (penaal) - griffiers EAPI

Antwerpen
Limburg *

Brussel NL
Brussel FR
Leuven **
Oost-Vlaanderen
West-Vlaanderen
Luik

Luxemburg
Namen *
Henegouwen

Waals-Brabant **
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0.9
0.0
2.1
0.0
0.1
0.0
0.0
1.5
0.0
2.5
0.6
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5.8
5.1
9.1
1.0
0.7
0.0
5.8
10.5
6.4
6.0
6.4

1.6
0.2
2.8
0.0
0.5
0.0
0.7
2.7
0.5
2.9
2.1

6.5
5.7
9.7
1.7
1.1
0.4
6.4
11.5
7.1
6.3
7.6

2.3
0.5
3.6
0.0
0.9
0.0
1.4
3.9
0.0
33
3.7

g
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Behandeltijd raadkamer - griffiers EAPI

Antwerpen
Limburg *
Brussel NL
Brussel FR
Leuven **
Oost-Vlaanderen
West-Vlaanderen
Luik

Luxemburg
Namen *
Henegouwen

Waals-Brabant **

Behandeltijd onderzoek - griffiers EAPI

Antwerpen
Limburg *
Brussel NL
Brussel FR
Leuven **
Oost-Vlaanderen
West-Vlaanderen
Luik

Luxemburg
Namen *
Henegouwen

Waals-Brabant **
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8.6
4.9
6.4
0.0
0.0
0.2
4.0
14.9
33
6.4
6.9

8.5
16.7
11.6

4.1

2.1

1.8

8.9
19.5
14.7
15.0

6.2

10.5
5.1
7.1
0.4
0.3
1.3
4.5

16.5
4.2
7.1
9.3

9.8
17.8
12.3

5.6

2.9

2.8
10.0
211
16.4
16.2

7.8

12.3
54
7.8
2.1
1.1
24
5.1

18.0
5.0
7.8

11.8

11.0
18.9
13.0
7.2
3.7
3.9
11.1
22.8
18.2
17.3
9.4

g
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Behandeltijd jeugd - griffiers EAPI

Antwerpen
Limburg *
Brussel NL
Brussel FR
Leuven **
Oost-Vlaanderen
West-Vlaanderen
Luik

Luxemburg
Namen *
Henegouwen

Waals-Brabant **

Behandeltijd beroep VG + PR (burgerlijk) - griffiers EAPI

Antwerpen
Limburg *
Brussel NL
Brussel FR
Leuven **
Oost-Vlaanderen
West-Vlaanderen
Luik

Luxemburg
Namen *
Henegouwen

Waals-Brabant **
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1.3
2.8
8.2
0.0
0.6
1.2
8.2
2.9
2.9
52
9.6

0.2
0.0
0.6
0.0
0.0
0.0
1.6
1.5
0.0
0.7
0.0

1.7
35
9.1
0.4
1.1
1.6
8.7
35
3.6
5.5
11.0

1.0
0.2
0.8
0.2
0.3
0.0
1.9
2.3
0.4
1.1
0.6

2.2
4.2
9.9
0.8
1.6
2.1
9.3
4.1
4.3
5.8
12.5

1.7
0.5
1.1
2.8
1.2
0.0
2.3
3.2
1.2
1.5
1.7

g
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Behandeltijd Fiscaal - burgerlijk - griffiers EAPI

Antwerpen
Limburg *
Brussel NL
Brussel FR
Leuven **
Oost-Vlaanderen
West-Vlaanderen
Luik

Luxemburg
Namen *
Henegouwen

Waals-Brabant **

Behandeltijd burgerlijk - griffiers EAPI

Antwerpen
Limburg *
Brussel NL
Brussel FR
Leuven **
Oost-Vlaanderen
West-Vlaanderen
Luik

Luxemburg
Namen *
Henegouwen

Waals-Brabant **
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9.0
0.0
2.9
0.0
0.0
0.0
4.8
0.0
0.0
7.2
0.9

1.7
1.4
0.8
0.0
0.2
0.8
4.6
5.7
1.7
1.3
0.2

11.7
0.0
3.2
0.7
0.1
0.7
6.9

24.1
1.1
7.2
2.5

2.2
2.0
1.1
0.5
0.6
1.4
5.3
6.8
2.5
1.7
0.7

14.5
0.0
3.4
2.5
1.1
1.4
8.9
0.0
0.0
7.2
4.2

2.6
2.6
1.5
1.2
1.0
2.0
6.0
7.9
3.4
2.1
1.1

g
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Behandeltijd Familie - griffiers EAPI

3.8 4.0

Antwerpen 3.5
Limburg * 2.0
Brussel NL 6.0
Brussel FR 3.1
Leuven ** 0.2
Oost-Vlaanderen 0.4
West-Vlaanderen 0.5
Luik 33
Luxemburg 4.8
Namen * 3.9
Henegouwen 3.7
Waals-Brabant ** 2.2
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2.4
6.4
34
0.7
0.6
0.9
3.7
54
4.3
4.1
2.8

2.7
6.8
3.8
1.1
0.9
1.2
4.1
6.1
4.7
4.5
3.4
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About Capgemini Invent

As the digital innovation, design and transformation brand of the Capgemini
Group, Capgemini Invent enables CxOs to envision and shape the future of their
businesses. Located in nearly 40 studios and more than 60 offices around the
world, it comprises a 10,000+ strong team of strategists, data scientists, product
and experience designers, brand experts and technologists who develop new dig-
ital services, products, experiences and business models for sustainable growth.

Capgemini Invent is an integral part of Capgemini, a global leader in partnering
with companies to transform and manage their business by harnessing the power
of technology. The Group is guided everyday by its purpose of unleashing human
energy through technology for an inclusive and sustainable future. It is a respon-
sible and diverse organization of over 325,000 team members in more than
50 countries. With its strong 55-year heritage and deep industry expertise,
Capgemini is trusted by its clients to address the entire breadth of their business
needs, from strategy and design to operations, fueled by the fast evolving and
innovative world of cloud, data, Al, connectivity, software, digital engineering,
and platforms. The Group reported in 2021 global revenues of €18 billion.

Get The Future You Want | www.capgemini.com/invent
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