Collectieve schuldenregeling aanvragen kan voortaan via Just-on-web!

Op 2 november 2023 wordt JustRestart gelanceerd, een nieuwe applicatie om collectieve
schuldenregelingen online aan te vragen en te beheren. We begeleiden u graag in de meest
recente stap in het digitaliseren van justitie.

Wat is JustRestart?

JustRestart is het nieuwe online Centraal Register voor Collectieve Schuldenregeling.
Het werd ontwikkeld door de Vlaamse en Franstalige ordes van advocaten in
opdracht van de FOD Justitie. De bedoeling is om de opstart en het beheer van een
collectieve schuldenregeling sneller, gemakkelijker en veiliger te laten verlopen.

Voor wie is JustRestart?

Via het online register kunnen burgers een verzoekschrift indienen om toegelaten te
worden tot de procedure van collectieve schuldenregeling. Ook hun advocaat, een
OCMW of een CAW kan dat doen voor hen. Zodra de rechtbank de schuldenaar
toelaat, verloopt de verdere procedure ook online. Schuldeisers kunnen via het
register online hun schuldvordering indienen. Ze ontvangen daarvoor eerst een
uitnodiging om gekoppeld te worden aan het dossier. Zowel de schuldenaar en de
schuldeisers als de rechtbank en de schuldbemiddelaar kunnen in alle transparantie
het dossier verder online opvolgen.

kan u zich als schuldeiser voorbereiden op JustRestart?

Als schuldeiser in een lopende of toekomstige procedure van collectieve
schuldenregeling zal u een account nodig hebben voor de applicatie ‘JustRestart’.

Als u al schuldeiser was in een insolventiedossier bij een Belgische
ondernemingsrechtbank (in een faillissementsprocedure of in een procedure van
gerechtelijke reorganisatie), dan hebt u misschien al een account voor
www.regsol.be. Die account zal u ook kunnen gebruiken voor JustRestart op

www.justonweb.be. Zo kan u eenzelfde account gebruiken om al uw

schuldvorderingen op te volgen, zowel uw dossiers collectieve schuldenregeling als
uw insolventiedossiers.

Op de keerzijde vindt u meer gedetailleerde info per situatie.



http://www.regsol.be/
http://www.justonweb.be/

U hebt al een account
op www.regsol.be

Dat is goed nieuws!

Vanuit die account zal u ook
de dossiers collectieve
schuldenregeling kunnen
opvolgen, zodra JustRestart
gelanceerd wordt.

Hieronder vindt u hoe u
groepen aanmaakt binnen
uw account.
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Groepen aanmaken

U hebt nog geen account
op www.regsol.be

Geen zorgen, dat lossen we zo
op!

1.Surf naar www.regsol.be

2.Klik op de blauwe toets
‘JustRestart’

3.Maak een account aan via
de toets ‘Maak een

Zodra u een account hebt
aangemaakt, kan u gebruikers
toevoegen en eventueel uw
organisatie indelen in
verschillende groepen (zie
hieronder).

Zodra JustRestart gelanceerd
wordt, zal u via die account
JustRestart kunnen gebruiken.

U weet niet of u al een
account hebt op
www.regsol.be

Nakijken is weten!

Surf naar www.regsol.be en
log in met uw KBO-nummer
of e-mailadres.

U zal een melding krijgen als
het opgegeven KBO-nummer
of e-mailadres al gebruikt
wordt. Als u al een account
hebt, dan kan u via die
account inloggen, zodra
JustRestart gelanceerd
wordt.

Hieronder vindt u hoe u
groepen aanmaakt binnen
uw account.
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U kan binnen uw account aparte groepen aanmaken om uw dossiers collectieve schuldenregeling
op te volgen. Zo kan u personen binnen uw organisatie onderverdelen in de groep ‘Insolventie
voor bedrijven’ of in de groep ‘Collectieve schuldenregeling’. ledere persoon kan enkel de
dossiers behandelen die tot zijn groep(en) behoren. Vooral accounts die veel dossiers opvolgen,
hebben baat bij het aanmaken van een aparte groep (of groepen) voor de dossiers collectieve

schuldenregeling.

Hoe maakt u een nieuwe groep aan?

Log in op regsol.be )))

als Account Admin.

Klik rechts bovenaan op
uw e-mailadres en erna
op ‘gebruiksbeheer’.

toets ‘+ nieuwe
groep toevoegen’.

Klik op de tab Klik op de blauwe
>>> ‘groepen’. >>)

Opgelet: de toegangsrechten voor een dossier worden bepaald per groep. Dat betekent dat
iedereen binnen 1 groep dezelfde informatie kan zien over dezelfde dossiers.

Hebt u technische vragen over het aanmaken van uw account? De helpdesk van regsol.be staat voor u

klaar op support@regsol.be. Vermeld ‘collectieve schuldenregeling’ in het onderwerp van uw mail.



http://www.regsol.be/
mailto:support@regsol.be

